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Pani
Alicja Nowaczyk

Prezes Zarzgdu Fundacji Matecznik

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na uwagi do przestanej 12 sierpnia 2024 roku dokumentacji dotyczacej opieki nad
kobietami w okresie okotoporodowym informuje:

1. W zakresie Regulaminu organizacyjnego

1 W informacjach o odplatnosci brakuje informacji o tym, i pierwsze wydanie kopii jest
bezpiatne - zgodnie z art 28 pkt 2a Ustawy”

Ad 1 Informacja o bezptatnym pierwszorazowym udostepnieniu dokumentacji medycznej znajduje
sie na stronie internetowej Szpitala w zakfadce > Pacjent > Dokumentacja medyczna > Whiosek o
udostepnienie dokumentacji medycznej oraz w ,Zataczniku nr 2 do Procedury udostepniania
dokumentacji medycznej w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym im. dr. Romana Ostrzyckiego w
Koninie”do pobrania dla pacjenta.

2. ,Nie znalezlismy w Regulaminie informacji o monitorowaniu  wskainikow opieki
okotoporodowej oraz o ocenie satysfakcji kobiet objetych opiekg co do kidrych podmiot jest
zobowigzany zgodnie z zapisami Standardu{1pkt 2.3}”

Ad 2. Informacja o monitorowaniu wskainikéw okotoporodowych znajduje sie w Zarzadzeniu nr 245
Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie z 2 grudnia
2024 roku w sprawie zmiany Zarzadzenia nr 183 Dyrekiora WSZ w Koninie z dnia 2 paZdziernika 2012
w sprawie Regulaminu Organizacyjnego Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. dr. Romana
Ostrzyckoego w Koninde. { Zarzadzenie nr 245 z 2 grudnia 2024 r w zatgczeniu)

Wojewddzki Szpital Zespolony im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie prowadzi badania opini
i dojwiadczern pacjentdw uczestniczac w badaniu PASAT IKP prowadzonym przez Centrum
Monitorowania lakosci Opieki Zdrowotnej. Kazdy pacjent takze pacjentki oddziatu Ginekeologiczno-
Potozniczego moga pozostawic swoja opinie po pobycie w naszej placdwce. Ankieta jest prowadzona
elektronicznie poprzez skanowanie kodu QR fub link. Adres do ankiety jest dostepny w oddziale lub
na stronie internetowej Szpitala. Informacja wraz z linkiem do ankiety umieszczona jest réwniez na
Karcie Informacyjnej Leczenia Szpitainego. W Qddziale Potoiniczym zwrotnosé ankiet w 2024 roku
wynosita 25 % hospitalizowanych pacjentek.

Il Procedura , Tryb postepowania w fagodzeniu bélu porodowego”

1. Punkt 4 Zasady postepowania Il Niefarmakeologiczne metody tagodzenia bélu
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»Do rodzaju niefarmakologicznych metod fagodzenia boluy naleiafoby dopisaé Inne albo inne z
wolg rodzqcej gdy:i katalog tych metod jest otwarty i zaleiny od potrzeb oraz wyobraini
rodzgcych kobiet”

Ad 1 Procedura ,Tryb postepowania medycznego w tagodzeniu bélu porodowego w Wojewddzkim
Szpitalu Zespolonym im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie” Zarzadzenie 68 z 25 kwietnia 2024
roku w punkcie Il pkt 2 wskazuje na dobdér meted tagodzenia bélu porodowego w uzgodnieniu
z rodzaca, z uwzglednieniem planu porodu i w celu zachowania bezpieczenstwa rodzacej i jej dziecka
w porozumieniu z lekarzem potoznikiem,

2. Punkt 4 Zasady postepowania VIl Analgezja miejscowa.

W opisie procedury napisane jest, ie wykonana jest ona przez lekarza poloinika . Czy potoina nie
mode tego zrobic?

Ad 2 W WSZ w Koninie ustaiono, iz anaigezie miejscows obejmujaca blokade nerwu sromowego
wykonuje lekarz potoinik.

3. Punkt 6 Dokument zwigzane z procedura

»Polskie Towarzystwo Ginekologiczne od kitku lat pod nowg nazwgq — Poliskie Towarzystwo
Ginekologéw i Pofoznikéw”

Ad 3 Nieprecyzyjne sformutowanie obowiazujacej formalnej nazwy Polskiego Towarzystwa
Ginekologdéw i Potoznikéw zostanie zmienione podczas aktualizacji procedury.

lll. informacja dla pacjentek i Formularz swiadomej zgody

1. Zdanie, iz znieczulenie zewngtrzoponowe jest to ,preferowana i najczesciej wykorzystywana
forma tagodzenia bélu moze narzucac presje na kobiety rodzqce, by skorzystaé z takiej opcji
Znieczulenie zewnqtrzoponowe, jak i inne formy fagodzenia bélu powinny byé dia kobiety opcjami
do wyboru. Powinna mie¢ ona przedstawione zalety i wady korzystania z réinych form i no tej
podstawie dokonaé wyboru zgodnie ze swoimi potrzebami ”

Ad 1 WyraZenie Swiadomej zgody nie moze mie¢ przestanek presji. Pacjentka otrzymuje wyczerpujace
informacje na temat metody znieczulenia, mozliwych powiktan i przeciwwskazad. To pacjentka
podejmuje decyzje o formie fagodzenia bélu. Od personelu medycznego otrzymuje petne informacje
o metodach tagodzenia bélu w WSZ w Koninie. Aby uniknaé¢ watpliwoséci co do narzucenia konkretnej
formy tagodzenia bolu, ,Informacja dla pacjentek i formularz swiadomej zgody” zostanie
zaktualizowany.

2. W jakiej pozycji zaktada sie cewnik zewnatrzoponowy ?

~W tresci wyjasnienia znajduje sie sformufowanie ,poczujesz ostabienie jest to zwracanie sie do
kobiety ,na TY” gdzie forma bardziej adekwatna byloby Pani”

Ad 2 Informacja dla pacjentek po ktore] dokonuja $wiadomego wyboru metody znieczulenia jest
napisana w formie przyjazne] dla pacjentek, tak aby zatrze¢ granice lekarz — pacjent. Jasne
komunikaty,opisane w prosty zrozumiaty sposob pozwolg rodzacej lepiej wspétpracowac z zespotem
prowadzgcym pordd co bedzie miato pozytywny wptyw na caty przebieg porodu,

3. Jakie sq zalety znieczulenia zewngtrzoponowego do porodu silami natury ?
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W wymienionych zaletach znalazia sie poprawa krgienia toizyskowego, lepszy przeptyw krwi
i sktadnikéw odiywczych do dziecka

Ad3 Stres wywotany bdlem porodowym powoduje cykliczny wzrost wydzielania amin katecholowych
oraz wzrost poziomu kortyzolu, co prowadzi do spadku lub znacznego zmniejszenia przeptywu
maciczno-tozyskowego, a to skutkuje rozkojarzeniem czynnosci skurczowe] macicy i w konsekwencji
wydtuzeniem czasu porodu. Natomiast nadmiernie glebokie 1 zbyt szybkie oddychanie
(hiperwentylacja) powoduje zasadowice oddechowa, ktora u matki moze objawiac sie zaburzeniami
swiadomosci {do petnej utraty przytomnosci), a nawet uogdlnionym napadem drgawek. Dodatkowo
zasadowica przesuwa krzywa oksygenacji, co utrudnienia oddawanie tlenu w tozysku.
Hiperwentylacja rodzgcej oddziatuje tez negatywnie na dobrostan ptodu, poniewaz zmniejszenie
zawartosdci tlenu we krwi pepowinowej skutkuje hipoksemia, niedotlenieniem i kwasicg u ptodu,
dajac grozne zaburzenia rytmu serca dziecka, obserwowane w zapisie kardiotokograficznym.

4. Czy w karcie o lagodzeniu bélu porodowego sq opisane inne metody farmakologiczne lub
niefarmakologiczne stuZgce zmniejszeniu bolu porodowego?

Ad 4 Na stronie internetowe] szpitaia w zaktadce Przygotowanie do porodu znajduje sie informacja o
metodach fagodzenia bélu stosowanych w WSZ w Koninie.

METODY tAGODZENIA BOLU PORODOWEGO:

® aktywnos< ruchowa

Entonox (mieszanka gazow)

immersja wodna

TENS (elektrody nalezy zakupié we wiasnym zakresie)
metody farmakologiczne

o & & @ 0

analgezja zewnatrzoponowa porodu (ZOP)
IV Regulamin odwiedzin Pacjentéw

1. Pkt 12 wskazane jest w nim, Ze pacjentow mogq odwiedzacé osoby peinoletnie
oraz dzieci pod opiekq osoby dorostej. Jesli méwimy o osobach bliskich dla
pacjenta, kryterium wieku nie jest wskazane w aktach prawnych. Zgodnie z art 21
ustawy ,,pacjent ma prawo do obecnosci osoby bliskiej”

Ad.1 W Regulaminie odwiedzin pacjentéw w Wojewddzkim Szpitalu Zespolonym im.
dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie pkt 12 ,Pacjentdw moga odwiedza¢ osoby
petnoletnie oraz dzieci pod opiekg osoby dorostej, ktéra odpowiada za ich zachowanie i
bezpieczeristwo.” informacja ta nie ogranicza odwiedzin przez osoby matoletnie a jedynie
wskazuje na zapewnienie bezpieczeristwa matoletnim podczas odwiedzin.

2. W Regulaminie nie wspomniano o dodatkowej opiece pielegnacyjnej, do ktorej ma
prawo kaidy pacjent — zgodnie z art 34 ustawy

Ad 2 Prawo pacjentdw do opieki pielegnacyjne] w WSZ w Koninie reguluje Zarzadzenie 157
z 27 czerwca 20218 roku w sprawie Regulaminu sprawowania opieki pielegnacyjnej nad
pacjentami przez osoby bliskie, opiekuna faktycznego lub inne osoby w Wojewddzkim
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Szpitalu Zespolonym im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie. Informacje dostepne sa w
kazdej komdrce organizacyjnej udzielajacej swiadczen zdrowotnych.

Obecnie Regulamin sprawowania opieki pielegnacyjnej jest aktualizowany.
V Strona Internetowa Szpitala

1 Trudno znaleié informacje o tym, kto jest Rzecznikiem Praw Pacjenta w
placowece i brakuje informacji o sposobie skladania skarg.

Ad 1 Informacja o Rzeczniku Praw Pacjenta powotanym w WSZ w Koninie znajduje sie
w zaktadce: Pacjent > Prawa pacjenta

»Petnomocnik ds. Praw Pacjenta Szpitala/ Petnomocnik Dyrektora Szpitala ds. Kombatantow i
Osob Represjonowanych

Pani Elzbieta Rakowicz

ul. Szpitalna 45

62-504 Konin

Kontakt telefoniczny:

Whtorki i czwartki w godz. 10:00 - 12:00
tel. kom. 451 056 175"

Informacja oraz wniosek sktadania skarg znajduje sie w zaktadce Pacjent > Informacje
dla pacjenta Zarzadzenie 247 z 1 grudnia 2020 w sprawie Regulaminu sktadania
skarg i wnioskéw. Obecnie w trakcie aktualizacji.

2 W zakiadce Przygotowanie do porodu, znajduje sie informacja, ze osoba
towarzyszqca przy porodzie powinna zapoznac sie z regulaminem dla osoby
towarzyszgcej. Czy jest to regulamin odwiedzin czy jakis inny dokument, prosimy o
przestanie go nam.

Ad 2 Regulamin dla osoby towarzyszacej przy porodzie jest dostepny w punkcie
wstepnej kwalifikacji przy oddziale Ginekologiczno Potozniczym WSZ w Koninie.
Otrzymuje go kazda osoba towarzyszgca przy porodzie. (W zataczeniu Regulamin)

Z powazanierr
jrekiyr
Wojewodzk jzpitnayespolonego
im. dr. Romana (A ek e w Koninie
St ™

N

Krystyna Brzeziﬁska.\'
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ZARZADZENIE Nr 245

Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie

z 2 grudnia 2024 r.

w sprawie zmiany Zarzadzenia nr 183 Dyrektora Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego
im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie z dnia 2 pazdziernika 2012 r. w sprawie Regulaminu
Organizacyjnego Wojewdédzkiego Szpitala Zespolonego im. dr. Romana Ostrzyckiego w Koninie

Na podstawie art. 46 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t. j. Dz. U. z 2024
r., poz. 799} oraz § 12 ust. 1 Statutu Wojewddzkiego Szpitala Zespolonego im. dr. Romana Ostrzyckiego

w Koninie zarzadzam, co nastepuje:

§1
W 2wigzku z zaleceniami pokontrolnymi Marszalka Wojewbdztwa Wielkopolskiego (znak DZ-
1.11711.2.2024), z dniem 2 grudnia 2024 r. w zarzadzeniu, o ktdérym mowa na wstepie, zmianie ulega

§ 30, ktéry otrzymuje brzmienie:
»§ 30

1. Do zadan Oddziatu Ginekologicziio-Pofoiniczego naleiy:

a) kompleksowa opieka nad pacjentem, w szczeg6inoéci diagnostyka i feczenie z zakresu ginekologii,
ginekologil ankologicznej, patologii cigzy i poloznictwa, w tym przy zastosowaniu metod
endoskopowych i USG.

b) monitorowanie wskaznikow opieki okoloporodowej, ktére bedg podliegac sprawdzeniu nie
rzadziej niz raz w roku.,

Wskainiki, o ktérych mowa to:
e wskaZnik procentowy cie¢ cesarskich,
® wskainik procentowy porodéw z zastosowaniem znieczulenia regionalnego ukorczonych
cieciem cesarskim,
* wskainik procentowy porodow drogami natury ze znieczuleniem regionalnym,
» wskaZnik procentowy nacigé krocza z podziatem na pierwiastki | wielor6dki,
e wskaZnik procentowy indukcji poroddéw.
2. Oddziat Ginekologiczno-Potozniczy miesci sie w budynku WSZ w Koninie przy ul. Kard.

S. Wyszynriskiego 1.

3. Oddziat posiada 55 tézek, w tym 2 16zka intensywnej opieki medycznej.

4. W sktad Oddziatu Ginekologiczno-Potoiniczego wehodzg: odcinek ginekologii, odcinek patologii cigzy,
odcinek potoinictwa z zespofem porodowym,

5. Oddzialem Ginekologiczno-Potoiniczym kieruje ordynator lub kierownik podlegly Z-cy Dyrektora
ds. Lecznictwa, przy pomocy poloinej oddziatowe;j.”

§2
Zarzadzenie wchodzi w Zycie z dniem podpisania.

Z-ca Dyrekiora
ds.Ekonoizﬁno-Finansowym

Dorota Kotec
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itepulamin dla oséb towarzyszgeych pray porodzie
Faiormsacia dia 0s6b towarzyszacych przy porodzie{prrez pordd rozumie sig poréd drogami natwry § clecle vesarskae)

Przy porodzie moze uczestniczyd jedna osoba towarzyszaca wskazana praez rodzaca.

Owoba owarzyszgca zobowigzana jest zapozaal sig z regulaminem i podpisad go (reguiamin ouzymuje na e Prayjed
Cin-Poy, w Koninie ul. Wyszyniskiego 1).

Wysokod® oplaty rekompensijgee] kosaty poniesione przez. WSZ w Koninie (jednorazowa odziez ochronna) pEredla
Setnalne sarzgizenie wewngwzne Dyrekiora WSZw Koninie, Oplate dokonuje sie w Portierni znajdujace; sig prey wighdric
do W7 w Koninie ul Wyszynskiego 1. ‘ _

7 dowaden wplaty asoba towarzyszacd zghasza sig va {zhe Przyje¢ Gin-Pok. ul Wyszylskiego 1, parier. Tan ofrzymuje
ievilamin z ktdrym sig zapozaaje i podpisuje. odli osoba towarzyszaca potrzebuje dodatkowych informacii, otrzyma je od
noteine dyZurnjaee) na Izbie Prayied,

W nreypadios dokonania wplaty za odzied ochronng wymagang prey porodzie a osoba z prayczyn mexaloznych odr szpleala,
ne sowarzyszy nodezas porody, kwota ta nie podlega mwrotowi.

IGwartyszenie osobie rodzace] dotyczy wylgcznie pobym na Sali Porodowej, Na oddziale Polozniceym odwiedziny
oy waia sie zpodnie 7z poszanowaniem Praw Pacjenta.

W okivsie festenno-zimowym gdy jest zwigkszone zagroienie przenigsienta infekcji wirusowe], na oddziale poloiniczym
qaiwieéﬂriy sq endziennie 2 ograniczeniemn do jednej osoby, kidra nie wykazuje objawdw infekcii.

Nie ma odwisdzin na sali Pooperacyjue]

Wypisy miatek 2 deieckiem codziennie od godz 1300

Osoby towarzyszace pray porodzie moga korzystad z dystrybutora wody.
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