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Skdérzewo, 28 pazdziernika 2024 r.

Pan Piotr Stawny

p.o. Dyrektor Wojewddzkiego Szpitala Wielospecjalistycznego
im. dr. Jana Jonstona w Lesznie

ul. Kiepury 45

64-100 Leszno

Szanowny Pani Dyrektorze,

dziekujemy za przestanie odpowiedzi na nasz Wniosek o udostepnienie informacji publicznej z dnia
8 sierpnia 2024 r.

W ramach projektu, ktdre realizujemy jako fundacja wspierajgca kobiety w okresie okotoporodowym,
przygladamy sie regulaminom szpitalnym i wewnetrznym procedurom pod katem ich zgodnosci
z prawami pacjenta. Nasze ewentualne uwagi kierujemy wytgcznie do placéwki, nie stuzg one
podejmowaniu interwencji. Zalezy nam, by procedury panujgce w szpitalach zajmujacych sie opieka
okotoporodowg byty zgodne z prawem i zapewnialy najlepsza opieke kobietom znajdujgcym sie
w tym szczegdlnym okresie cigzy, porodu i potogu.

Dokonatysmy analizy nastepujgcych informacji:
1. Regulamin organizacyjny Wojewddzkiego Szpitala Wielospecjalistycznego w Lesznie
2. Procedura postepowania w tagodzeniu bélu porodowego w WSW w Lesznie

3. Strona internetowa szpitala, zwtfaszcza informacje o prawach pacjenta

Po lekturze powyzszych zapisow zwracamy uwage na kilka kwestii, ktére naszym zdaniem powinny
zosta¢ uszczegotowione lub poprawione. Nasza analiza opiera sie na poréwnaniu zapisow
wewnetrznych dokumentéw szpitala z nastepujgcymi dokumentami:

1. Ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r. (dalej:
Ustawa)

2. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie standardu organizacyjnego opieki
okotoporodowej z dnia 16 sierpnia 2018 r. (dalej: Standard)

3. Aktualnych wynikach badan naukowych, opracowaniach i innych dokumentach cytowanych
nizej w razie potrzeby.




| REGULAMIN ORGANIZACYJNY
1. Par. 49 pkt. 3

Jako osoby odwiedzajgce wymienione sg osoby nieletnie pod opiekg osoby dorostej. Jesli méwimy
0 osobach bliskich dla pacjenta, kryterium wieku nie jest wskazane w aktach prawnych. Zgodnie
z Art. 21 Ustawy ,pacjent ma prawo do obecnosci osoby bliskiej”. Ministerstwo Zdrowia w
odpowiedzi na nasze pytanie w rzeczonej kwestii, udzielito odpowiedzi, ze o ile odméwié obecnosci
osoby bliskiej mozna jedynie w dwdch wskazanych Ustawag przypadkach (prawdopodobieristwo
wystgpienia zagrozenia epidemicznego i bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta), to w przypadku
matoletnich nalezy wzigé pod uwage ich dojrzatos¢ psychiczng — co nie wyklucza ich z obecnosci przy
pacjencie.!

2. Par.50 pkt. 4

Uwaga jak wyzej. Zasadnym jest, by mate dzieci mogty odwiedzac inne chore dzieci w obecnosci oséb
dorostych. Gdy jednak méwimy o osobach w wieku 16-18 lat — taka zasada ograniczataby im
mozliwo$¢ przebywania np. ze swoim mfodszych chorym rodzenstwem. Kryterium wieku dla oséb
bliskich nie jest wskazane w aktach prawnych.

3. Par. 50 pkt. 16

Ograniczenie mozliwosci udzielania informacji o stanie zdrowia dziecka jedynie do personelu
lekarskiego moze narusza¢ prawa pacjenta do informacji. Zgodnie z Art. 16 Ustawy o zawodach
pielegniarki i potoznej, obie te grupy zawodowe s zobowigzane do przekazywania informacji
pacjentowi oraz osobom upowaznionym.

4, Par.57

W Regulaminie wspomniane jest, ze w szpitalu pracuje Petnomocnik ds. Praw Pacjenta, ale brakuje
informacji o sposobie i trybie reagowania na sktadane przez pacjentéw skargi.

I PROCEDURA — POSTEPOWANIE MEDYCZNE W OKRESIE FIZJOLOGICZNEGO PORODU

Nie zgtaszamy uwag do procedury, gdyz jest ona w catosci zgodna z rozdziatem VIl Standardu (s3 to
przekopiowane zapisy z rozporzadzenia). Nie zawiera jednak informacji, jakie metody tagodzenia
bélu porodowego dostepne sa w szpitalu.

11 STRONA INTERNETOWA SZPITALA
1. ABC Pacjenta — Biuro Spraw Pacjenta Dokumenty

Na stronie mogtaby by¢ uwzgledniona informacja o tym, Ze pierwsze wydanie dokumentacji
medycznej w danej kwestii — jest bezptatne.

2. W zaktadce o Prawach Pacjenta lub Biuro Spraw Pacjenta mogtaby sie znaleZ¢ informacja
o Funduszu Kompensacyjnym dziatajgcym przy Rzeczniku Praw Pacjenta.

3. Na stronie internetowej brakuje Regulaminu placéwki. UzyskatySmy go w drodze zapytania
o dostep do informacji publiczne;j.

Mamy nadzieje, ze nasze pismo okaze sie Panstwu przydatne. Ewentualne pytania i odpowiedzi na
postawione w pisSmie pytania prosze kierowac¢ na adres mailowy: kontakt@fundacjamatecznik.pl.

1 https://fundacjamatecznik.pl/interwencje/maloletni-jako-osoba-bliska-prosba-o-interpretacje/ [dostep 15.10.2024 r.]
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Jednoczesnie doceniamy duzg przejrzystos¢ Panstwa strony internetowej — pacjent moze bez
problemu znalez¢ informacje o swoich prawach, mozliwosci ztozenia skargi, jest takze informacja
o dodatkowej opiece pielegnacyjnej, co jest rzadkoscig w przeglgdanych przez nas stronach szpitali.

Z wyrazami szacunku

Alicja Nowaczyk

Prezeska Zarzagdu Fundacji Matecznik

KOMITET F n il

DO SPRAW \, i

POZYTKU NIW ot 2021203
—

PUBLICZNEGO ooy sty o NOWE FIO

SFINANSOWANO ZE SRODKOW NARODOWEGO INSTYTUTU WOLNOSCI - CENTRUM
ROZWOJU SPOLECZENSTWA OBYWATELSKIEGO W RAMACH RZADOWEGO PROGRAMU
FUNDUSZ INICJATYW OBYWATELSKICH NOWEFIO NA LATA 2021-2030



