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Skdérzewo, 16 pazdziernika 2024 r.

Pan Piotr Skoczylas

p.o. Dyrektora Zespotu Zaktadéw Opieki Zdrowotnej
ul. Limanowskiego 20/22

63-400 Ostréow Wikp.

Szanowny Pani Dyrektorze,

dziekujemy za przestanie odpowiedzi na nasz Wniosek o udostepnienie informacji publicznej z dnia
8 sierpnia 2024 r.

W ramach projektu, ktdre realizujemy jako fundacja wspierajgca kobiety w okresie okotoporodowym,
przygladamy sie regulaminom szpitalnym i wewnetrznym procedurom pod katem ich zgodnosci
z prawami pacjenta.

Dokonatysmy analizy nastepujgcych informacji:

1.

o v~ w N

Regulamin organizacyjny ZOZ w Ostrowie Wielkopolskim - dostepny na stronie internetowe;j
placéwki.

Procedura — Postepowanie medyczne w okresie fizjologicznego porodu.

Plan porodu

Procedura - Przekazywanie informacji o stanie zdrowia pacjenta.

Procedura - Uzyskiwanie swiadomej zgody pacjenta na wykonywanie procedur medycznych.

Strona internetowa szpitala, zwtaszcza informacje o prawach pacjenta

Po lekturze powyzszych zapisoéw zwracamy uwage na kilka kwestii, ktére naszym zdaniem powinny
zostac uszczegdtowione lub poprawione. Naszg intencjg jest, by procedury stosowane przez placéwki
zajmujace sie kobietami w okresie okotoporodowym byty zgodne z prawem.

Nasza analiza opiera sie na pordownaniu zapisow wewnetrznych dokumentéw szpitala z
nastepujgcymi dokumentami:

1.

Ustawa o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta z dnia 6 listopada 2008 r. (dalej:
,Ustawa”)

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia w sprawie standardu organizacyjnego opieki
okotoporodowej z dnia 16 sierpnia 2018 r. (dalej: ,Standard”)

Aktualnych wynikach badan naukowych, opracowaniach Ilub innych dokumentach
cytowanych nizej w razie potrzeby.




| REGULAMIN ORGANIZACYJNY
1. Par. 53 Zasady odwiedzin

Jako osoby odwiedzajgce wymienione sg osoby nieletnie pod opiekg osoby dorostej. Jesli méwimy
o osobach bliskich dla pacjenta, kryterium wieku nie jest wskazane w aktach prawnych. Zgodnie z
Art. 21 Ustawy ,pacjent ma prawo do obecnosci osoby bliskiej”. Ministerstwo Zdrowia w odpowiedzi
na nasze pytanie na ten temat, udzielito odpowiedzi, ze o ile odmdwié obecnosci osoby bliskiej
mozna jedynie w dwodch wskazanych Ustawg przypadkach (prawdopodobieristwo wystgpienia
zagrozenia epidemicznego i bezpieczenstwo zdrowotne pacjenta), to w przypadku matoletnich nalezy
wzigé pod uwage ich dojrzatos$é psychiczng — co nie wyklucza ich z obecnosci przy pacjencie.?

2. Par. 53 Zasady odwiedzin

Ograniczenie o0séb odwiedzajacych na oddziale neonatologicznym do rodzicdw dziecka jest
niezgodne z prawem. Rodzic lub inny opiekun prawny moze wyznaczy¢ osobe bliskg dla swojego
dziecka i osoba ta powinna mie¢ mozliwos¢ kontaktu z mtodym pacjentem (Art. 22 Ustawy).
W wyjagtkowych sytuacjach (brak rodzicéw, zty stan zdrowia matki) zapis w Regulaminie szpitala
uniemozliwitby takiego noworodkowi kontakt z jakimkolwiek bliskim.

3. Par. 63 Zasady odwiedzin

Wyproszenie rodzicéw/ opiekundéw z sali oddziatu dzieciecego mozliwe jest jedynie w dwdch
wymienionych przez Ustawe przypadkach — prawdopodobienstwa wystgpienia zagrozenia
epidemicznego lub bezpieczeristwa zdrowotnego pacjenta.

4. Par. 63 Zasady odwiedzin

Zapis, iz z powoddw organizacyjnych, spotecznych, medycznych, epidemiologicznych oraz innych
mozliwos$¢ przebywania rodzicow z dzieckiem w oddziale moze by¢ ograniczona jest niezgodne
z prawem. Jak wspomniano wyzej, Ustawa przewiduje ograniczenie obecnosci osoby bliskiej jedynie
w dwdch przypadkach. Potwierdzenie tego znajdziemy w opracowaniu prof. Doroty Karkowskiej.2

5. Nie znalaztysmy w Regulaminie informacji o monitorowaniu wskaznikow opieki
okotoporodowej oraz o ocenie satysfakcji kobiet objetych opieka, co do ktérych podmiot jest
zobowigzany zgodnie z zapisami Standardu (I pkt. 2'i 3).

6. Poprawy wymagatby spis tresci, gdyz numery stron w spisie sg niepoprawne.

Il PROCEDURA - POSTEPOWANIE MEDYCZNE W OKRESIE FIZJOLOGICZNEGO PORODU
1. Rozdziat Il Ustalenie Planu opieki przedporodowej i planu porodu

W punkcie 5 wskazano — ”Ciezarng nalezy poinformowaé, ze zaleca sie prowadzenie porodu
w warunkach szpitalnych”. Zapis ten zniknat z rozdziatu V Standardu z roku 2018 (pierwsze Standardy
z roku 2012 zawieraty go).

2. Rozdziat lll Postepowanie w trakcie porodu

Rozdziat nie zawiera informacji o spozywaniu positkdw przez rodzacy. W Standardzie (Rozdziat VI
pkt. 4) zawarto informacje, ze o mozliwosci przyjmowania positkdw decyduje osoba sprawujgca
opieke. Badania naukowe wskazujg, ze przy porodach niskiego ryzyka, kobieta rodzgca powinna miec
mozliwo$¢ jedzenia.’?

1 https://fundacjamatecznik.pl/interwencje/maloletni-jako-osoba-bliska-prosba-o-interpretacje/ [dostep 15.10.2024 r.]
2D. Karkowska (red.), Godna prokreacja. Cigza, pordd i potég. Prawa kobiet, Wolters Kluwer, Warszawa 2023, s. 118.

3 Effect of food intake during labour on obstetric outcome: randomised controlled trial. Geraldine O'Sullivan 1, Bing
Liu, Darren Hart, Paul Seed, Andrew Shennan. 2009 Mar 24



https://fundacjamatecznik.pl/interwencje/maloletni-jako-osoba-bliska-prosba-o-interpretacje/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=O%27Sullivan+G&cauthor_id=19318702
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/19318702/#full-view-affiliation-1
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Liu+B&cauthor_id=19318702
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Liu+B&cauthor_id=19318702
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Hart+D&cauthor_id=19318702
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Seed+P&cauthor_id=19318702
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Shennan+A&cauthor_id=19318702

3. Metody farmakologiczne tagodzenia bdlu

W metodach wymieniona jest analgezja regionalna, jednak dalej nie jest ona opisana. Czy metoda ta
jest dostepna w szpitalu?

4. Rozdziat VIIl Postepowanie w | okresie porodu

W punkcie 3.3 b wskazano, ze prowadzenie obserwacji stanu ogdlnego, stanu sluzéwek i kontrole
mikcji dokonuje sie co 4 godziny, gdy w Rozdziale IX pkt. 3 podpunkt 3 Standardu zaleca sie kontrole
co 2 godziny.

5. Rozdziat IX Postepowanie w Il okresie porodu

Zgodnie z punktem 3.2 tego rozdziatu kobieta powinna kierowaé sie wtasng potrzebga parcia. Zapis
ten zniknat w nowej wersji Standardu z roku 2018. Zostat on zastgpiony punktem o , sposobie parcia
przyczyniajgcym sie do postepu porodu”.

11l PLAN PORODU
Nasze watpliwosci budzi forma planu porodu zbudowana na odpowiedziach typu tak/ nie.

1. W przypadku niektérych pytan, np. o pordd z osobg bliskg — jest to forma adekwatna,
odpowiedz na to pytanie jest jednoznaczna.

2. W przypadku pytan o procedury medyczne, jak podanie lekéw czy naciecie krocza — zgoda
pacjenta musi by¢ swiadoma, czyli oparta na petnych informacjach aktualnych w momencie
wykonywania procedury. Wyrazenie zgody na procedure medyczng typu naciecie krocza na
poczatku porodu nie jest wigzgce i nadal wymaga od personelu medycznego zapytania sie
o zgode tuz przed wykonaniem interwencji.

3. Niektére z zagadnien planu porodu i poddawanie ich do wyboru tak/ nie jest sprzeczne z
zapisami Standardu. Jest to m.in.:

e ochrona krocza — personel medyczny jest zobowigzany do takiego prowadzeniu porodu,
by unikng¢ naciecia krocza, ktére powinno by¢é wykonywane jedynie w medycznie
uzasadnionych przypadkach (Standard, Rozdziat XI Pkt 3 ust. 7);

e przyjmowanie ptynéw doustnych — jest to prawo kobiet rodzacych, a powstrzymywanie
sie od picia moze by¢ szkodliwe dla przebiegu porodu (Standard, Rozdziat VI Pkt 3 ust.5);

e potozenie noworodka bezposrednio po porodzie na brzuchu matki — taka procedura
powinna by¢ zawsze realizowana, o ile stan zdrowia dziecka i kobiety na to pozwala
(Standard, Rozdziat XI Pkt.7 ust. 7).

4. Zapis o parciu polegajacym jedynie na odruchu instynktownym — moze wprowadza¢ w bfad.
Osoba sprawujaca opieke nad rodzgcy zawsze powinna obserwowac kobiete w Il okresie
porodu, a w razie zauwazenia nieefektywnego parcia, podpowiadaé.

5. Brakuje pytania o spozywanie positkdw, ktore przy porodach niskiego ryzyka powinno by¢
umozliwione kobiecie rodzacej.*

IV PROCEDURA - PRZEKAZYWANIE INFORMACIJI O STANIE ZDROWIA PACJENTA
1. Pkt.3 Odpowiedzialnos¢

W punkcie 3.3 wskazano, ze potozna/ pielegniarka upowazniona jest do przekazywania informacji
o stanie zdrowia jedynie pacjentowi. Nie wskazano, jak przy lekarzu, ze ma prawo udziela¢ informacji
osobom upowaznionym. A zgodnie z Art. 16 Ustawy o zawodach pielegniarki i potoznej jest ona

4 Tamze.



zobowigzana do przekazywania informacji nie tylko pacjentowi, ale tez osobom upowaznionym
i innym wskazanym przez niego.

2. Pkt. 4.1 Zasady postepowania

W punkcie nie zostaty wymienione dzieci ponizej 16 roku zycia. Zgodnie z Art. 9 Ustawy dzieci ponizej
16. roku zycia jako mtodzi pacjenci, takze majg prawo do informacji o swoim stanie zdrowia,
w zakresie i formie potrzebnej do prawidtowego przebiegu procesu diagnostycznego.

3. Pkt. 4.2 Zasady postepowania

Wsréd osob, ktdre udzielajg informacji zostali wymienieni jedynie lekarze, z pominieciem
pielegniarek i potoznych.

V PROCEDURA - UZYSKIWANIE SWIADOMEJ ZGODY PACJENTA NA WYKONYWANIE PROCEDUR
MEDYCZNYCH

Celem procedury jest zapewnienie jednolitych zasad postepowania z pacjentem, u ktdrego
planowane jest wykonywanie procedur o podwyzszonym ryzyku, wymagajgcych dodatkowej zgody.

Ani Ustawa o prawach pacjenta, ani Ustawa o zawodach lekarza i lekarza dentysty nie zawierajg
sformutowania ,,dodatkowa zgoda pacjenta”. Nalezatoby doprecyzowaé, co to oznacza.

W Art. 18 Ustawy napisano, ze w przypadku zabiegéw o podwyzszonym ryzyku wymagana jest zgoda
pisemna.

Naszg sugestig bytoby, by cata procedura dotyczyta wszystkich sytuacji uzyskiwania zgody
od pacjentéw z osobnym punktem dotyczgcym procedur o podwyziszonym ryzyku. Lista tych
procedur zatgczona na koricu dokumentu nie wydaje sie kompletna, nie znajduje sie na niej analgezja
regionalna, zawiera natomiast analgezje wziewna.

VI STRONA INTERNETOWA SZPITALA

1. W zaktadce ,Skargi i wnioski” pomocne bytoby podanie adresu mailowego, na ktéry pacjenci
moga przesytac swoje skargi.

Mamy nadzieje, ze nasze uwagi okazg sie Panstwu przydatne. W razie pytan jesteSmy gotowe na
spotkanie, rozmowe telefoniczng lub kontakt mailowy: kontakt@fundacjamatecznik.pl.

Z wyrazami szacunku
Alicja Nowaczyk

Prezeska Zarzadu Fundacji Matecznik
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